CHARTE ETHIQUE

Tout le personnel du laboratoire commun de biologie médicale Chartres-Chateaudun et le
personnel d’EBMD s’engage a réaliser ses activités » de maniéere éthique.

v Conflit d’intérét/=impartialité
La direction du laboratoire ainsi que tout le personnel du laboratoire s’engagent a :

- Agir uniquement dans l'intérét, le bien-étre et le respect des patients,

- wRéaliser ses activités en toute impartialité,

- Refuser toute forme de pression, intéréts personnels, influence commerciale ou
financiere susceptibles de mettre en cause la qualité de ses activités,

- Déclarer toute situation de conflit d’intérét découlant notamment de ses relations
personnelles et professionnelles.

v Confidentialité
Le laboratoire s’engage a mettre en ceuvre tous les moyens pour assurer la confidentialité &

'accueil des patients, a I'enregistrement des dossiers, a la réalisation des examens, au
rendu et a I'archivage des résultats.

En dehors des protocoles de recherche diment identifiés ou de I'avis favorable du comité
d’éthique de I'établissement, le laboratoire s’engage a respecter la nature confidentielle des
résultats d’examens et a ne les communiquer qu’aprés autorisation formelle du patient.

Il s’engage également a ce que toutes les personnes ayant acces a des informations
confidentielles a travers les activités du laboratoire la respectent.

v' Equité et respect
Le personnel du laboratoire ws’engage a s’occuper de tous les patients de maniére
équitable, juste et sans discrimination. Chaque patient a le droit au respect de sa dignité et
de sa vie privée, de son intimité, de ses croyances et de sa culture.

v' Sdreté et sécurité des patients
Le laboratoire dispose d’aménagements spécifiquement adaptés, qui garantissent a tous

nos patients, un accueil et une prise en charge optimales.

wle laboratoire représentant un secteur d’activités ou il existe une grande diversité
d’expositions professionnelles, le personnel applique une politique d’hygiéne et sécurité en
lien avec la politique institutionnelle apportant ainsi la protection, la sécurité et I'intégrité des
patients, de leurs échantillons et du personnel.

v" wDroits des patients et usagers
wlLe laboratoire s’engage a fournir une information claire et compréhensible, a respecter
les droits des patients et usagers. lls disposent a tout moment de droits d’acces, de
rectification ou d’opposition pour motif Iégitime de leurs données personnelles. lls peuvent
également retirer leur consentement ou demander la limitation du traitement de leurs
données personnelles.
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CHARTE ETHIQUE

»En lien avec cette charte éthique, un formulaire d’engagement d’impartialité et de
confidentialité a destination de I'ensemble du personnel du laboratoire ainsi que des
services de soins réalisant des EBMD a été rédigeé.

Gestion documentaire :

- Copie(s) de ce document : &7 Oui J Non

[Eccalisation arenseigner T Nor de copies
Secteur Poste Classeur emises
Chartres Secrétariat laboratoire Affiche /
Chartres Centre de prélévement Affiche 1
Chartres Ennov 1
Chartres wSite internet 1
Chateaudun Qualité Vert 1
Chéateaudun Préanalytique Affiche 1
Chateaudun Centre de prélévement Affiche 1
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Chéateaudun wSite internet 1

- Tragabilité des modifications du document

Version du document
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06/07/2018 X AJOUT CHATEAUDUN 2

15/03/2021 X Remise en ligne dans sapanet+ Modification de la liste des 3
copies

28/04/2021 X Modification suivi des copies: “site intranet/procédures 3
transversales” remplacé par « site chartres /ENNOV »
Pas de NV version ni réimpression du document
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